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YMPARISTOPOLITHKKA JA VASTUULLISEN LIIKETOIMINNAN
TOIMINTAOHJE - CODE OF CONDUCT

Tiamé on Tavara Trading TTR Oy vastuullisen liikketoiminnan toimintaohje ja ympiristopolitiikka, joka perustuu
meidin arvoihimme ja kuvaa yrityskulttuuriamme. Toimintaohje tukee kestéavéi kehitysté ja liiketoiminnan
kehitysté sekét menestystd, silld vastuullisuus heréttad luottamusta kaikissa sidosryhmisséimme. Téllia
toimintaohjeella viestitetéén kaikille sidosryhmille vastuulliseen liiketapaan liittyvét tavoitteemme. Vastuullinen
liiketapa on yleisesti hyviiksyttyjen eettisten toimintaperiaatteiden ja lainséé@dannon noudattamista.
Toimintaohje koskee kaikkia toimipisteitiamme ja koko henkiloston tulee noudattaa néité ohjeita.

Vastuullisuus arvonamme

- olemme avoimia ja rehellisia

- keskitymme palveluun ja sithen miké on asiakkaalle tirkeii

- piddamme lupauksemme ja noudatamme yhteisié pelisi@ntoji

- kehitimme pitkéjanteisesti liiketoimintaa asiakkaiden, henkiloston, yhteiskunnan ja ympériston hyviiksi

- eettiset periaatteet kaikessa toiminnassamme (ihmisoikeudet, tyehtoihin ja tyon tekemiseen liittyvét
velvoitteet, ympiristonsuojelu, konfliktimineraalit, korruption vastustaminen)

- sitoudumme ja toimimme Suomen lakien ja kansainvilisten sopimusten mukaisesti ja edellytimme
samaa yhteistybkumppaneiltamme

- sitoudumme yhteisiin tavoitteisiin

- kunnioitamme toisiamme ja arvostamme toistemme tyoté

- asetamme tyossimme yrityksen edun oman edun edelle

- innostamme sekd tuemme toisiamme

Vastuullisuus yritystoiminnassamme

Olemme kirjanneet yrityksemme missioksi tarjota yrityksille ja yhteisaille kalusteita ja palveluita
kustannustehokkaasti, eettisesti ja ympiristoystavéllisesti. Visionamme on mm. toimia eettisesti, toimia
ympiristoystivéllisesti seké toimia Suomen lakien ja kansainvilisten sopimusten mukaan ja edellyttii samaa
myds yhteistydkumppaneiltamme. Strategianamme on mm. valita asiakkaitamme kiinnostavia ja eettisesti
valmistettuja kalusteita seké suosia kalusteita, jotka ovat ympiristdystavéllisesti tuotettuja sekii valmistuksessa
kiiytetty kierréitysmateriaaleja ja Kierritettaviia materiaaleja. Strategianamme on ostaa ja myydi hyvitkuntoisia
kitytettyji kalusteita, joilla on viela kiyuoikad jaljella seké tarvittaessa kunnostaa ja verhoilla kiiyttoiin
pidentéimiseksi ja jitteen vilhentiamiseksi. Strategiaamme kuuluu toimia ISO 14001 ympiristojérjestelmiin
mukaan.

Lainsdddanndn ja muiden sitoumusten noudattaminen

Sitoudumme noudattamaan kaikkia toimintaamme liittyvié lakeja, sa@innoksiz ja yleisesti tunnustettuja hyvia
liiketoimintaperiaatteita ja edellytimme siti myds yhteistyokumppaneiltamme. Koko henkilstén on tunnettava
omaa ty6téa koskeva lainsaadanto ja médriykset ja noudatettava niité.

Ihmisoikeudet

Kunnioitamme YK:n ihmisoikeuksien julistukseen kirjattuja periaatteita seki tunnustamme Kansainvilisen
tydjarjeston (ILO) médrittelemét tydntekijoiden perusoikeudet, yhdistymisvapaus, jarjestiiytymisoikeus, oikeus
tyésopimusneuvotteluihin, pakkotyon kielto ja tyontekijoiden tasa-arvoiset mahdollisuudet seki kohtelu.

Tasa-arvo ja tasapuolinen kohtelu

Arvostamme erilaisuutta ja edistimme tasa-arvoista kohtelua ja yhdenvertaisia mahdollisuuksia rekrytoinnissa,
palkkauksessa seké henkiloston kehittimisessi. Tydyhteisomme on tasa-arvoinen, emmeké hyviksy syrjintia
etnisen alkuperén, iéin, sukupuolen, kansallisuuden, uskonnon, poliittisen nikemyksen, seksuaalisen
suuntautumisen tai muun henkilékohtaisen ominaisuuden perusteella. Johtamistapamme on vastuullinen,
ihmisté arvostava ja tavoitteellinen. Huolehdimme toistemme hyvinvoinnista aidosti villittéien Jja yksiloina
arvostaen.
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Henkildsto ja tybolosuhteet

Arvostamme henkilokuntaamme. Asiantunteva ja ammattitaitoinen henkilosté on toimintamme kivijalka ja
varmistamme ammattitaidon ja kehittamisen kouluttamalla henkilostoamme seké tukemalla tydssidoppimista.
Edellytimme henkilostomme kéyttaytyvin rehellisesti ja arvojemme mukaisesti sekit hyvéén yhteistyohon niin
oman henkilokunnan kuin yhteistyokumppaneiden kanssa. Takaamme henkilostolle turvallisen ja terveellisen
tyoympiériston seki ennaltachkiiisemme tapaturmien ja loukkaantumisien riskié.

Ympéristopolitiikka

Otamme huomioon kaikessa liiketoiminnassa ympaéristovaikutukset. Haluamme panostaa tuotteiden korkeaan
laatuun, materiaaleihin ja muotoiluun. Tavoitteenamme on tarjota laadukkaasti valmistettuja, ajattomia
kalusteita, jotka kestévit aikaa, kulutusta ja kayttod. Haluamme hankkia valikoimaamme kalusteita, joissa on
kaytetty kierratysmateriaaleja. Pitkélld elinkaarella ja materiaalivalinnoilla sdéstimme seki viithennimme
luonnonvarojen kiyttod ja syntyvid jitettia. Panostamme elinkaariajatteluun myos myymalla kiytettyja, mutta
edelleen hyviikuntoisia kalusteita. Pidennamme kéytettyjen kalusteiden elinkaarta huoltamalla ja
kunnostamalla niité esimerkiksi uudelleenverhoilulla. Liséksi huolehdimme vanhojen kalusteiden ohjauksesta
uudelleenkéyttoon ja asianmukaisesta kierréityksesti. Meilld on sertifioitu ISO 14001 ympéristojirjestelmé, joten
sitoudumme ympiristonsuojeluun, kestévadn kehitykseen ja jatkuvaan parantamiseen.

Yhteisty6 tavaran- ja palveluntoimittajien kanssa

Toimintamme perustuu tiiviiseen yhteistyohon tavaran- ja palveluntoimittajien kanssa. Edellytimme
toimittajiltamme paikallisten lakien ja sdéinnosten seké vastuullisuusperiaatteidemme noudattamista. Pyrimme
varmistamaan, etté toimittajiemme kéyttamét materiaalit on tuotettu ja hankittu kestévén kehityksen
periaatteiden mukaisesti.

Rehellisyys ja reilu kilpailu

Noudatamme lupauksiamme ja sitoumuksiamme. Rehellisyys on toimintamme peruslihtékohta seki tuemme
reilua Kilpailua ja vapaita markkinoita. Emme keskustele tai sovi kilpailijoiden kanssa hinnoitteluun,
markkinaosuuksiin tai muuhun vastaavaan liittyvisté asioita ja noudatamme toiminta-alueidemme
Kilpailulainsédadantoa.

Eturistiriidat, lahjonta ja korruptio

Koska teemme ty6té yrityksen hyviiksi, henkilokohtaisen edun tavoittelu ei saa koskaan menné yrityksen edun
edelle. Emme tarjoa emmeki ota vastaan sellaista vieraanvaraisuutta tai sellaisia lahjoja, jotka voisivat vaikuttaa
padtoksentekoon likkesuhteissamme ja joiden voitaisiin katsoa ylittavin tavanomaisen vieraanvaraisuuden rajat.
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Tuulia Rajankontu Kristian Rajakontu
Toimitusjohtaja, yrittéji Toimitusjohtajan sijainen, yrittija




